Désactivation d’une licence client pour réseau d’entreprise 6.x

Objet :
Clients du réseau d’entreprise Palisade, version 6.x

Question :
Je désire réaffecter une licence client (poste de travail) à un nouvel utilisateur. Comment puis-je désactiver un client ?
Réponse :
Si le client est connecté au serveur réseau de l’entreprise, le désinstaller devrait désactiver la licence automatiquement. Il n’est pas nécessaire de se connecter à Internet.
Si vous désirez vous assurer de la désactivation, ou si vous préférez laisser le logiciel installé après la désactivation, suivez les étapes ci-dessous :

1. Le client doit être sur le même réseau que le serveur, spécifiquement sur le serveur utilisé initialement pour activer ce client. Vous n’avez pas besoin de vous connecter à Internet.

2. Exécutez le logiciel et cliquez sur Aide » Gestionnaire de licences.

3. Si la licence que vous utilisez n’est pas celle du réseau de l’entreprise, cliquez sur le bouton Sélectionner une licence pour la choisir.
4. S’il s’agit de la licence du réseau de l’entreprise, cliquez sur le bouton Désactiver.

5. Modifiez le nom du serveur ou le numéro de port, si nécessaire, et cliquez sur Suivant.

6. Vous pouvez maintenant désinstaller le logiciel Palisade si vous le désirez.

